
 

 
 
 

CERTIFICADO DE PARTICIPACIÓN Y 
APROVECHAMIENTO. 

 
 

Sara Fiochi Hutchinson 
 
Con NIF 20211933Q 
 

Ha superado el curso de 
 

Medidas para la reducción del contagio por el coronavirus 
SARS-COV-2 

 
celebrado del 29/05/2020 al 05/06/2020, 

con una duración total de 50 horas en la modalidad 

teleformación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

   CONTENIDOS IMPARTIDOS 
(Ver dorso) 

    
Firma y sello de la empresa/centro formador  EXPEDIDO EN:  Madrid a 05/06/2020 



 

 

FIRMA: 

 
 
 
 
 

Don Sara Fiochi Hutchinson 
con N.I.F.: 20211933Q 
certifica haber realizado el curso al que hace 
referencia este documento y haber recibido dicho 
documento en original. 

 
1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACIÓN 
2. TÉRMINOS Y DEFINICIONES 
 2.1 COVID-19 
 2.2 Riesgo 
 2.3 Gestión del riesgo 
3. REQUISITOS PARA LA GESTIÓN DEL RIESGO 
 3.1 Requisitos generales 
 3.2 Comité de seguridad y salud/gestión 
 3.3 Recursos materiales 
 3.4 Medidas generales para el hotel 
  3.4.1 Requisitos generales 
 3.5 Medidas de protección para el personal 
  3.5.1 Requisitos generales 
  3.5.2 Requisitos específicos para el área de pisos y limpieza 
  3.5.3 Instalaciones para uso del personal 
 3.6 Medidas informativas 
4. HOTELES Y APARTAMENTOS TURÍSTICOS 
 4.1 Requisitos de servicio 
  4.1.1 Servicio de recepción y acogida 
  4.1.2 Servicio de cafetería/restaurante 
  4.1.3 Alojamiento 
  4.1.4 Zonas de uso común 
 4.2 Requisitos de animación 
 4.3 Requisitos de eventos 
 4.4 Requisitos de limpieza y desinfección 
  4.4.1 Plan de limpieza 
  4.4.2 Requisitos en la limpieza de cocinas 
  4.4.3 Requisitos en la limpieza en habitaciones 
  4.4.4 Limpieza de textiles 
 4.5 Requisitos mantenimiento 
  4.5.1 Plan de mantenimiento preventivo 
5. ALOJAMIENTOS RURALES 
 5.1 Requisitos de servicio 
  5.1.1 Servicio de recepción y acogida 
  5.1.2 Alojamiento 
  5.1.3 Comedor/Servicio de restauración 
  5.1.4 Zonas comunes 
 5.2 Requisitos de limpieza y desinfección 
  5.2.1 Plan de limpieza 
  5.2.2 Requisitos de limpieza en servicio de restauración 
  5.2.3 Requisitos de limpieza en habitaciones 
  5.2.4 Limpieza de textiles 
 5.3 Requisitos de mantenimiento 
  5.3.1 Plan de mantenimiento preventivo 
6. CAMPINGS Y CIUDADES VACACIONALES 
 6.1 Servicios 
  6.1.1 Servicio de recepción, acogida y facturación 
  6.1.2 Servicios de restauración 
  6.1.3 Animación 
 6.2 Áreas comunes y recreación 
  6.2.1 Zonas de uso común 
  6.2.2 Servicios sanitarios 
  6.2.3 Lavandería 
 6.3 Limpieza y mantenimiento 
  6.3.1 Plan de limpieza 
  6.3.2 Limpieza de áreas de acampada y elementos de alquiler 
  6.3.3 Limpieza de textiles 
  6.3.4 Plan de mantenimiento preventivo 
 

 

 


